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P R O B L E -
M AT I Q U E

ait souligné à maintes reprises, les professionnels de la coor-
dination occupent aujourd’hui une place incontournable dans 
les dispositifs d’accompagnement de la personne. 

Entre-deux, interface, transversalité…, les qualificatifs associés 
à la coordination traduisent la complexité d’une mission dont 

l’action s’inscrit au sein de territoires multiples : le territoire de l’intime en premier 
lieu, côtoie les territoires au sens géographique et administratifs et avec lesquels 
le/la coordinateur-trice doit composer. 

Dans cette position intermédiaire, il/elle est le/la garant.e des réponses apportées 
aux besoins de la personne accompagnée et veille à garantir la mise en œuvre 
et la réalisation de son projet et la réussite de son parcours. 

Les logiques de parcours, souvent complexes, dirigent leur action. Elles exigent de 
ce fait un acteur en capacité de traduire et de soutenir efficacement les besoins 
des personnes accompagnées.
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Il lui faut pour cela participer pleinement de la sécurisation des trajectoires et de 
l’environnement des personnes, construire des partenariats, reconnaître la place 
de la famille, inventer les modes d’accompagnement idoines.

Encore faut-il que ces territoires multiples soient au rendez-vous pour que puisse 
se déployer pleinement et efficacement cette action. 

En tant que secteur qui concoure à la réussite des projets, il apparaît que le 
secteur sanitaire occupe une place non moins importante que les secteurs social 
et médico-social. Issue pour partie des évolutions récentes, la coordination dans 
le secteur SMS pourrait sans doute tirer bénéfice des apports d’un secteur qui 
possède une déjà très longue expérience de la coordination. Expérience poten-
tiellement profitable à une clarification des place et rôle de chacun.

Dans le cadre de leur intervention, les professionnels de la coordination opèrent 
souvent à la charnière de ces trois secteurs. Ils/elles participent à ce titre d’une 
mise en ordre et d’une convergence de cultures qui parfois s’opposent encore mais 
qui concourent toutes à terme à la résolution d’une même problématique. Sans 
doute convient-il alors, d’explorer les corrélations susceptibles de favoriser cette 
convergence et de tenter de rompre avec un défaut de fluidité parfois déplorée. 

Les professionnels de la coordination apparaissent ainsi comme des facilita-
teurs-trices, professionnels singuliers à la croisée de nombreux territoires. Ils 
inscrivent leur action dans la facilitation des parcours des personnes accom-
pagnées. Parcours qui, avec eux/elles, sont rendus possible par l’évitement 
du morcellement des prises en charge en assurant la complémentarité et la 
cohérence des actions.

Ces deux nouvelles journées se proposent ainsi de continuer à contribuer au 
démêlage de l’écheveau complexe de la coordination. Elles invitent à parcourir 
ces multiples territoires, à la découverte des pratiques à l’œuvre. Elles se pro-
posent par ailleurs de partager réflexions et expériences dans une logique de 
co-construction œuvrant à la consolidation de cette mission essentielle.
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• Cerner les dispositifs et modes d’accompagnement 

• Caractériser la singularité de la place des professionnels de 
la coordination dans le cadre des parcours partagés

• Délimiter et qualifier les territoires d’intervention de la 
coordination

• Identifier les évolutions à l’œuvre en terme de coordination

• Repérer et partager les pratiques expérientielles 
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NOVEMBRE

16
JEUDI

8 h 30 - 9 h - Accueil des participants 

9 h - 9 h 15 - Ouverture 

Serge JENTZER, Président de l’Andesi 

Bernard RUBIO, Président de l’Actif

9 h 15 - 9 h 30 - Présentation des journées   

Charlène CROISÉ, Coordinatrice de parcours - UNAPEI Alpes Provence  

Laurent ELEKA, Coordonnateur de parcours – IMPro Démouville, ACSEA 

Véronique BENCIMON, Responsable Pôle formation - Actif 

Interstice vidéo – Une personne accompagnée témoigne

9 h 35 - 10 h 35 - Conférence 

La coordination dans les dispositifs d’accompagnement de la personne

Evanne JEANNE-ROSE, Vice-président de l’UNHAJ, rapporteur de l’avis du 
CESE sur les métiers de la cohésion sociale, juillet 2022

   
 Échanges avec la salle

10 h 35 - 11 h 05 - Pause
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11 h 05 - 12 h 30 - Table ronde  

Des facilitateurs au service des parcours partagés ?

Des coordonnateurs et coordonatrices des secteurs social et médico-social et 
de la santé témoignent et débattent des freins et bénéfices de la coordination 
dans le cadre de l’accompagnement des parcours.

Animation : Antonio Mingatos, Coordinateur de service PCPE, Sauvegarde 58 ; 
Claude Juillard, Responsable Qualité - Actif

Intervenants : Aurélie Dognin, Assistante de service sociale, Coordinatrice 
de parcours de santé au DAC 92 sud ; Julie-Anna Richard, Responsable du 
déploiement de la Communauté 360 Rhône et Métropole de Lyon ; Pascale 
Robillard, Infirmière coordinatrice de parcours de santé au DAC 92 sud ; Une 
représentante de l’APMSL ; Un professionnel du champ de la protection de 
l’enfance...

Échanges avec la salle

Interstice vidéo – Une personne accompagnée témoigne

12 h 30 - 14 h 30 - Déjeuner libre

14 h 30 - 16 h 30 - Ateliers collaboratifs 
 
Chaque atelier se structure autour d’une brève conférence suivie d’un partage 
d’expériences lors des deux séances en atelier. 
A l’issue de la seconde journée, l’ensemble des débats font l’objet d’une 
restitution par deux participants de chaque atelier en assemblée plénière.

Chaque participant opte pour l’atelier de son choix pour les deux journées (voir 
Bulletin d’inscription page 11).
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Atelier 1 : Coopérer et faire équipe autour des parcours partagés

Intervenant : Philippe Mazereau, Maître de conférences - HDR, Université de 
Caen Normandie

Atelier 2 : Les territoires d’intervention du/de la coordonnateur.trice : 
pertinence et déconvenues ?

Intervenant : Nicolas Guirimand, Maître de conférences, Université de Rouen 
Normandie
 

Atelier 3 : Posture professionnelle et place de la personne accompagnée 
et des familles dans les dispositifs à l’œuvre 

Intervenante : Ana Patricio, Formatrice-consultante en ingénierie sociale

16 h 30 - 17 h - Pause

Interstice vidéo – Une personne accompagnée témoigne

17 h 05 - 18 h - Intervention 

Griot : tisseur et gardien des liens
Boubacar NDIAYE, Griot sénégalais et conteur

Échanges avec la salle

18 h - Cocktail
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17
VEN-
DREDI

8 h 30 - 9 h - Accueil des participants 

Interstice vidéo – Une personne accompagnée témoigne

9 h 05 - 10 h 05 - Conférence

Le secteur SMS à l’épreuve du secteur sanitaire au prisme de la coordination 

Marcel JAEGER, Professeur émérite au CNAM – Conservatoire National des 
Arts et Métiers  
   
Échanges avec la salle

10 h 05 – 10 h 30 - Pause

10 h 30 – 12 h 30 – Ateliers collaboratifs – Suite
 

12 h 30 - 14 h 00 - Déjeuner libre
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14 h 00 - 15 h 00 – Conférence 

La coordination dédiée : une mise en perspective internationale 

Yves COUTURIER, (Ph.D.) Professeur titulaire au département de 
travail social de l’Université de Sherbrooke (Intervention depuis le 
Québec en visio)

Échanges avec la salle

15 h 15 - 16 h 15 - Restitution des Ateliers collaboratifs

16 h 15 – Clôture des journées

Jean-Pierre SINQUIN, Directeur de l’Actif 
Valère SOCIRAT, Directeur de l’Andesi
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Andesi 
Tél. : 01 46 71 71 71

info@andesi.asso.fr
www.andesi.asso.fr

Pour se rendre au colloque

Lieu

En TGV

Des liaisons très fréquentes – Gare SNCF 
Saint-Laud
• Côte Atlantique 60 min (Nantes 40 min)
• Paris 90 min
• Lille 3h30
• Lyon 3h50

Autoroutes A11, A85, A87
• Nantes-Angers : 45 min
• Rennes-Angers : 1h45
• Paris-Angers : 2h30
• Bordeaux-Angers : 3h40

• Aéroport Nantes Atlantique 40 min par TGV = navette aéroport
• Aéroport de Paris CDG 2h20 par TGV direct – 90 mn de Paris Montparnasse
• Aéroport Loire Aéroport 15 min d’Angers en taxi aéroport. 

Pour tout renseignement

33 Bd Carnot, 49100 Angers
 02 41 96 32 32

angersevents@destination-angers.com 

https://events.destination-angers.com/

ANGERS - CENTRE DES CONGRÈS JEAN MONNIER

Référente handicap de l’Andesi : Isabelle CARIAT - i.cariat@andesi.asso.fr
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A retourner à l’Andesi accompagné des règlements 
6, rue de l’Asile Popincourt, 75011 Paris

Non adhérent : 390 €
Adhérents de l’ANDESI : 330 €

à jour de leur cotisation au 1er mars 2023

Direction

Cadre administratif

Chef de service

Coordonnateur

Merci de cocher la case correspondant 
à votre situation

Mme, M. :         

Prénom :    Date de naissance :      

Nom et adresse complète de l’établissement :    

Fonction actuelle dans l’établissement :    

Téléphone professionnel :       

Courriel :    Fax :

Catégorie socio-professionnelle

Frais de participation Je verse la somme de €

Chèque n°

Secteur d’intervention

Protection de l’enfance

Handicap enfant

Handicap adulte

Insertion

Médical - paramédical

Autres 
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DES PROFESSIONNELS DE LA COORDINATION

✃

Chèque à l’ordre de l’Andesi

Coopérer et faire équipe autour des parcours partagés

Les territoires d’intervention du/de la coordonnateur.trice : pertinence et 
déconvenues ?

Posture professionnelle et place de la personne accompagnée et des familles 
dans les dispositifs à l’œuvre

Choix de l’atelier
1 atelier au choix
Le choix de l’atelier est primordial pour valider votre inscription
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